Hvordan gjgre god
kontraktsoppfalging med enkle
elektroniske verktay?

Christine Frolich-Braathen, jurist og innkjepsansvarlig i
Eiendoms- og byfornyelsesetaten




Hvordan profesjonalisere kontraktsoppfalgingen i EBY ?

Hva er vare behov?

Eksempel; leerling

- Systematisering og oversikt

- Bedre samarbeid med leveranderene
(= stgrre gevinster)

- Forbedre fremtidige konkurranser

- «Referansebanky
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Organisasjonsendring

o Innfering av kategoristyrin
o Avklaring av roller/ansvar
o Holdningsendring

Rutineendring

o Innfore elektronisk kontraktsoppfelgings-
skjema
o Grunnlag for statusmete med leverandor

o Ekstra ressurs
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Tre tips til innkjgpsledere

FORUTBEREGNELIGHET:

Gjentagende budskap med fa, tydelige mal som er lette 4 na.
Beskrivtydelig hva som trengs av hver enkelt for at visammen skal nd méalet.

AVHENGIGHET:

Finn hva virksomhetsledelsen rapporterer pa.
«SKJEM BORT» ledelsen med informasjon de enkelt kan vise som gevinster irapporteringen.

ETTERPRAVBARHET:

Feire og fortell om gevinster dere har funnet og dokumentert.
Vis oversikt over hva som er oppnddd og hvor langt det er 1igjen til neste mal.
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Elektronisk verktgy som
hjelpemiddel

- Elektroniske skjemaer for
kontraktsoppfelging

- Vare forelopige erfaringer
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Det viktigste...

* Holdnmmgsendring og rutiner

Leverander Leverandersen leverte pa
Dette var nytt forrige prosjekt aldri FDV-
for meg. Har du dokumentasjon, dukket ikke opp péa
dokumentert det byggemeoter og leverte darlig kvalitet.
du né sier? Jeg onsker ikke tilbud fra henne!

Dette ma
leverander fa Nei, men jeg
vite. Kanskje er har ,jo notert
det forhold pa det bak gret

var side som er
arsaken til noe

av dette du Men det er jo
papeker? 2 ar siden
da..

Innkjoper Behovshaver
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Dagens budskap

- Lojalitet til avtalene vare

- Gjore det beste vikan, med de midlene vihar
- Ikke glem mennesket som ressurs !

- Respekt for den andre part

Oslo 8



Kontakt meg gjerne:

christine.frolich.braathen@eby.oslo.kommune.no
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