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Kontraktsoppfalging
- steg for steg i riktig retning

Hvordan bygge opp gode rutiner og prosesser

Christine Skarbg Berglund
Radgiver v/ konserninnkjgp Alesund kommune
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Innkj@pssamarbeidet pa Sunnmgre

« «Nye» Alesund kommune fra 1.januar 2020
- 65 503 innbyggere

* Innkjgpssamarbeidet pa Sunnmgre:
- Totalt 19 kommuner
- 150000 innbyggere

 Konserninnkjgp i Alesund kommune:
- 11 ansatte fra 1. januar 2020
- ca. 2 milliard pr. ar.




Hva er kontraktsoppfalging? iééifﬁ’dﬁg

* Kontraktstyring
* Prosessen fra inngaelse av kontrakt til den er avsluttet

* Foplge opp de rettigheter og plikter som er satt i avtalen




y ) ALESUND
= KOMMUNE

Hvorfor kontraktsoppfalging?

* Gevinstrealisering
* Forebygge tvister
* Allmennhetens tillit til forvaltningen

Uten kontraktsoppfelging
risikerer man en darligere gevinst

En god

anskaffelse
r —
e ©
-

)

Kontraktsperioden
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Hvordan fglge opp?

* Hva kreves av oppfelging?
* Formen for oppfalging ma sees i sammenheng med avtalens art

* Selve oppfalgingen skjer etter avtalesignering, i hele avtaleperioden.
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Nar giennomfgres kontraktsoppfelging?

Planlegging av kontraktsoppfglging Gjennomfgring

/N \

Avklare behov og forberede Konkurranse-

Kontrakt folgi
anskaffelse gjennomfgring ontrakisoppigiging

4 4 3

 Kontraktstrategi « Sette krav i konkurransegrunnlag ~ * Innhenting av dokumentasjon
* Risikoanalyse « Apne opp for mulighet for kontroll ~ * Risikovurdering/undersgkelser
 Dialog med fagfelt « Legge ved skjemae.l. * Stedlige kontroller m.m.




Kontraktsoppfglging i Alesund kommune aiéﬁﬁ’d&

«You don’t have to see the

° R ut| ner o g p rosess whole staircase, just take
the first step”

* Prgve og feile
* Ngdvendige tiltak

[Martin Luther King Jr.]
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Feilsteg
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* Laere av egne feil -
1 ! fleire &
ta grep om avtaleoppfalgingen = $ " gren
— Bingsa, North-West, Handverkertjenester g ' ntre?fg e

Kommunerevisjonen
Kontrollutvalget s wond & s
Formannskap —

B Alesund har
S vicrt rause
WYHETER, S0 3

Wi, o Siste dagpéd
Lafll Stortinget
WYHET, SIDE 6

Har avdekket WN

ﬂere nye | til B-,:;;‘;":ﬂman
[ [ 1] Ana
Derfor blei ikke de agsa oo

ulovlige innkjopene e
oppdaga - og slik tar
kommunen grep




Radmannen tar grep | » o

e Ut ifra hendelsene tok radmannen grep

* Forankring
* Bevisstgj@ring
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Eksempel pa oppfolging

Rammeavtale - Undervisning til flyktninger

Rammeavtale - Kjgtt og kjgttvarer
Bygg og anleggs kontrakt — ny fasade pa Alesund radhus




Eksempel pa oppfalging | » R

* Rammeavtale - Rgr og rgrdeler

- Kontroll av statistikk
- avdekker at kjgp av kjernesortiment kun utgjgr 1/3, mens gvrig sortiment utgjgr 2/3.

- Det viser seg at etterspgrsel har endret seg som fglge av nye produkter og ny VA-norm
- Leverandgren endrer ca. 170 produkter til samme betingelser som kjernesortiment
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Avsluttende betraktninger

Veien videre

Ny medarbeider som kun skal arbeide med
avtaleoppfolging

Digitalt verktgy som stgtte

Gevinster

Lennsomt
Pakrevd for a fglge regelverket
Godt omdgmme blant leverandgrene
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«No one ever got to the top of a
mountain in one giant jump.
Challenges can be overcome,

and goals can be reached...
one step at a time»

[Doe Zantamata]

Foto: Sunnmgrsalpane Fjellfgring. “ &7
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Takk for oppmerksomheten og a
lykke til med kontraktsoppfelgingen

Christine Skarbg Berglund
Christine.skarbo.berglund@alesund.kommune.no
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