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Velkommen til tredje og siste
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@ Direktoratet for
gkonomistyring

Mal for 3. samling — oppfalging 1. dag

Ha et dokumentert og kvalifisert grunnlag for a vurdere internkontrollen i
virksomheten, herunder grunnlag for & skrive Arsrapport kap. IV Styring
og kontroll

« Har virksomheten et hensiktsmessig internkontrollsystem tilpasset risiko,
vesentlighet og egenart?

 Blir etablert internkontroll etterlevd og gir den gnsket effekt?
Hvordan vet du det? Kan det dokumenteres?

» Brukes informasjonen fra oppfelging til styring, leering og forbedring?

Side 2



@ Bilr(egﬁgr?ltisf%g/ring
Mal for 3. samling rapportering 1. og 2. dag

Ha kunnskap om hvordan informasjon fra oppfalgingen av
internkontrollen kan:

 Rapporteres til rett niva til rett tid
* Integreres med gvrig rapportering (se styring og kontroll i sammenheng)

- Kan sammenstilles (fra ulike niva i virksomheten) og saledes danne grunnlag
for arsrapport kap. IV




g ;%i{(egﬁ)gﬁ?ltigg/ring
Agenda 1. dag

« DF@s metode og verktgy knyttet til oppfalging internkontroll.

« Oppgave/refleksjon — hva gjar dere av oppfalging knyttet til internkontroll?
LUNSJ

- Oppfalging av internkontroll i Lanekassen

- DFds metode og verktgy knyttet til rapportering av internkontroll

« Oppfolging og rapportering i Statped v/ Tormod Aasland

« Oppgave/refleksjon — hva gjar dere av rapportering knyttet til internkontroll?



g Direktoratet for
gkonomistyring

Agenda 2. dag

« Krav til arsrapport, herunder del IV Styring og kontroll — DF@s anbefalinger og
erfaringer

« Gruppearbeid — hvordan utarbeide et grunnlagfor del IV i arsrapport

LUNSJ

Sesjon med lederne deres til stede

« Avrunding samarbeidsforum virksomheter

* Innledning ved DF@

« Hva er oppnadd? Hvordan skal arbeidet tas videre? Hva trenger dere fra DF@?
* Innlegg fra Jens Gunvaldsen i Riksrevisjonen — Hva mener RR er god IK?

- Gode rad pa veien videre fra @ystein Barmer, direktar DFJ



g Direktoratet for
gkonomistyring

Oppfalging
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Direktoratet for

Slé pé Iysetl @ gkonomistyring

Har vi en effektiv
Internkontroll?

Hvordan vet du
egentlig det?

Hvordan kan du
dokumentere det?

B OPPFZLGING IK




g Direktoratet for
gkonomistyring

Oppfalging som en komponent | systemet

for internkontroll \
Oppfelging gjgres i forhold til
S == alle komponentene!
& & f é’ .
h = 4

Control Environment

Risikovurdering Kontrolimiljo

AR 7 . % :
Kontroll-
: aktiviteter

Kommunikasjon
og informasjon

d

Oppfelging anvendt i internkontrollprosessen
Figur 2



Typer av oppfalging

* To hovedtyper av oppfalging
* Lagpende oppfelging
« Frittstaende oppfalging

« Krav og risikovurderinger ligger til grunn for hva som fglges opp, type,
omfang, frekvens pa oppfalging som gjennomfares

1. Sergfor a ha god lgpende oppfalging

2. Sgrg for oppfelging knyttet til de viktigste/
risikoutsatte omradene!




g Direktoratet for
gkonomistyring

@konomiregelverket om oppfalging

« § 4 «Styring, oppfalging, kontroll og forvaltning ma tilpasses virksomhetens
egenart samt risiko og vesentlighet.»

« § 9 «Alle virksomheter skal innenfor sitt ansvarsomrade sikre at fastsatte mal
og resultatkrav oppnas pa en effektiv mate...»

« Bestemmelsene 2.4: «Alle virksomheter skal etablere intern kontroll.
Virksomhetens ledelse har ansvaret for a pase at den interne kontrollen er
tilpasset risiko og vesentlighet, at den fungerer pa en tilfredsstillende mate og
at den kan dokumenteres». Intern kontroll skal primeert veere innebygd i
virksomhetens interne styring»
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g Direktoratet for
gkonomistyring

Oppfalging knyttet til ulike ledd | resultatkjeden

Risiko (interne og eksterne) ‘

Innsats- aktiviteter/ \ produkter/ samfunns-
faktorer prosesser tienester effekter

R e

Innenfor virksomheltens
interne kontroll
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g Direktoratet for
gkonomistyring

Eksempler pa oppfelging satt i system -
dokumentasjon
* Oppfalgingsplaner
« Eksempel fra Skatt st
* Oppfalging og evaluering av COSO komponenter
« COSOs oppfalgingsmodell
* Testplaner
« Eksempel fra DFQs verktgy Test av internkontrollen

* Avvikssystemer
« Eksempel fra DFds verktgy

12



Dokumentasjon av intern styring og kontroll SK@ f

Avdeling/seksjon/gruppe: Rapporiskjema ISK SK@ for 2012 - versjon 1.0.doc
2

Skjema fylt ut av:
3

Skjema fyit ut dato:
4

Omrader som omfattes av intern Sl‘]f”.ﬂ‘g og kontroll Tk | 2 kv | 3w | 4 kv |Ansvarlig Ansou?ar En kort beskrivelse av hvordan

212 | 2M2 | 212 | 2012 |avdeling  |miva {NB! se naermere beskrivelse og
henvisningerfenker i egen
b - - - |arkfane)

1 Risikovurderinger X X X X

1.1 Overordnede risikovurderinger 2012 - regionens ledergruppe RLG RSS Benytte mal. RSS koordinerer.
7 X X

1.2 Avdelingens hovedieveranser (Teks krav ihht kontrakt avdelingsdirekter og regiondirektar) Avdeling Aved. dir. Ihht styringsdokumenter og
g X x virksomhetsplaner

1.3 Risikovurderinger pa seksjonsniva Avdeling Seksjon Ihht styringsdokumenter og
| X x virksomhetsplaner

1.4 Risikovurderinger pa gruppeniva Avdeling Gruppe Ihht styringsdokumenter og
0 X X virksomhetsplaner

1.5 Oppfalging av tiltaksplaner som falge av risikovurderingene Awdeling Ledere nivd |Oppfelging av titak pd aktuet niva i
1 X X X X 1-4 regionen (ansvar, frist)
1z |2 Kompetanseutvikling X X X X

2 1 Btrategisk kompetanseulvikling Avdeling Ledere nivd |Rapportering i styringsdialogen
13 X X 1-4
” 2 2 Regionens kompetanseplan % X Adm Adm Samlet kompetansekatalog
5 2.3 Evaluering av kompetansetiltak % X % Adm AdmRSS  |Samarbeide med Adm komp/STS
1 |3 Mal- og resultatstyring X X X X

2.1 Oppfalging av kontrakter mellom wlike nivaer Avdeling Ledere nivd |Kontrakt utarbeides
17 X X X X 1-4

2.2 Oppfalging av resultater og status pa alle nivder (kvaralsrapporteringen) Avdeling Ledere nivd |Rapporteres i styringsdialogen
& X X X X 1-4

2.2 Oppfalging av regionens avtalte seerskilte samhandiingsomrader Avdeling Ledere nivd |Rapporteres i styringsdialogen
13 X ke X X 1-4

2.4 Korrekt tidregistrering og tidfordeling Axvdeling Ledere nivd |Rapporteres i styringedialogen
20 X X X X 1-4

3.5 Kontinuerlig forbedring (KF) benyttes som arbeids- og ledelsesform Avdeling Ledere nivd |Rapporteres i styringsdialogen
21 x| x| x X 14

3.8 Kontinuerlig forbedring (KF) - planlagt mélsetting i gevinstplan falges opp Avdeling Ledere nivd |Rapporteres i styringsdialogen
22 X X X X 1-3
23 |4 Kvalitetssikring X X X X
5 4.1 Kvalitet pa vedtak - overordnet ansvar for formidling av forhold av betydning for fvalitet X X KR-KOS KR-KOS Rapporteres i styringsdialogen

4 2 Arbeids-fTutinebeskrivelser Avdeling Ledere nivd |Rapporteres i styringsdialogen
25 X X 1-4




. i Malrettethet/Hensiktsmessighet
C O S O SJ e k k I I S t e |. Har organisasjionen vurdert alle nsikoene som | vesentlig grad kan pavirke organisasjonens malsettinger?

f I . 2. Hvike nyere endnnger har funnet sted | organisasionens mijo, ansatte, prosesser eller teknolog, og har
O g O p p ﬂ g I n g S - organisasjonen vurdert effektene av disse endringene pd intemkontrollen, inkiudert mulige endringer | relaterte

oppfeigingsprosedyrer?
modell ;

Nar vurderte organisasjonen sist nsikoene organisasjonen star overfor relatert til dnft, finansiell rapportening eller
etterlevelse av lover og regler, pd et tilfredsstillende detaljeringsniva? Er denne tidsperioden akseptabel?

4. Har det oppstitt feil som folge av kontrollsvakheter som ikke ble pavist 1 tide glennom organisasjonens
rutinemessige oppfelgingsprosedyrer!? Hvis ja, hva slags endninger | oppfalgingen kan forhindre lignende kontroll-

svakheter?
e Ledelsens holdning 5. Hva forteller resultater fra inteme revisjoner, eksterne revisioner eller reguleringsmessige granskninger,
e Organisasjonsstruktur organisasjonen om effektiviteten i oppfelgingen?

Etablerle €l « Grunnleggende forstaelss 6. Har vi rutiner for & spore kontrolisvakheter giennom evalueringer og forbedringer?
grunnlag :

7." Er alle identfiserte mangler hindtert pd en tifredsstillende mate?

e Prioritere risikoer Effektivitet

e |[dentifisere kontroller . Utforer organisasjonen oppfelging av kontroller hvis kostnad, innsats eller organisasionsnivd ikke er forenlig med
. .. 1t I
Utarbeide og e [dentifisere relevante og det omfanget av nisikoer som kontrollene reduserer?

gjennomfgre ® Implementere oppfelging

2. Utfarer organisasjonen oppfelging av internkontroll pd omrader som aldn har hatt kontrollsvakheter og som ikke
har veert kKent for & fordrsake feil | lignende organisasjoner? (Meric dette er ikke nadvendigwis en grunn til 4 ute-
lukke oppfelgingsprosedyrer, men kan pAvirke ansket type, tidspunkt for og omfanget av oppfeigingen, inkludert

e Prioritere resultater pa hvilket organisasionsnivé oppfeigingen kan utferes.)

® Rapportere resultater til 3

Vurdere og |« Fglge opp korrigerende ti
rapportere

Finnes det nskoomrider innen organisasjonen hvor man sjelden opplever relevant endring og hvor det, gitt risi
konwvd, kunne passe d utfere oppfelging som varierer | omfang over tid (feks. bruke indirekte informasjon over
lengre tid mellom kontrollutgangspunkter som er etablert ved hjelp av direkte informasjon)?

4. Forekommer dobbel innsats der flere personer felger opp hensiktsmessigheten | de samme kontrollene, og hvor
risikonivdet ikke berettiger den ekte kontrollinnsatsen?

5. Utferer organisasjonen andre evaluenngsprosedyrer kun for & oppfylle krav fra lover og regler mv.? Hwis ja, er det
elementer av organisasjonens normale oppfolgingsprosedyrer som kan g nedvendig stette til oppfelgingen?



@ %i{(etl)(ﬁgﬁlti;%/ring
Verktgy: Oppfalging
Test av internkontrollen

e \eiledning i hvordan teste — ulike teknikker
e Mal testplan og mal for a dokumentere testing

o k m I Direktoratet for
E S e e _ﬂknnnmlstyrmg
l l
Testplan 20xx
Omrade: Hwem Hyva |Bolnnu-tupn Mar
Avd./seksjon/prosje =
Eksempel J[E[MTATMTI [JJA]S[O]N]D
Administras|onsavdelingen
Pkonomi og regskap
Stone rammeavialer Controlier Cnvervake at rammeavtaler ikke Rapport som viser faktisk |x ] b i
overskndes forbruk i forbokd fil
sl pr rammeasiale:
Snyring og komtroN
Palicyer Fagansvarkg Anlig gjennomgang av avdelingens Godigente pocyer Tor X
inernkontrol policyer. Vurdere behov for et &F, endringskoag
ajourhoid/'oppdatenng
HR
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Fagansvarlig styring og
kontroll | DF@ sin testplan

9,

Direktoratet for

gkonomistyring

Internkontrollplan 2015
Maned Aktivitet Avdeling Kilde
Kontinuitetsledelsen gjennomgar innhold i roller, og [Sikkerhetsleder/A
September |informerer bergrte parter i DF@ (mgote) vd.dir. LA Sak LM 20.8.2015
Lage sjekklister for arbeidet som skal gjgres, samt
stedfortrederoversikt for krise- og Sikkerhetsleder/A
kontinuitetsledelsens ulike roller vd.dir. LA Sak LM 20.8.2015
Oppstartsmgte internkontroll med AIA
(S@S/SIT)/LA/RA/FOA AIA/RA/LA/FOA
Egenevaluering av internkontrollen i DF@ Verktgy fra IK-
(overordnet) Direktgr veileder
Oktober Gjennomga IT-handlingsplan IK-ansvarlig IT-handlingsplan
Avholde oppfelgingsmegter: IT-handlingsplan IK-ansvarlig IT-handlingsplan
Brev fra
Gjennomga revisjon 2014 - oppfelgingspunkt IK-ansvarlig Riksrevisjonen
Status sikkerhet LM Sikkerhetsleder
Stikkprgvekontrolleri S@S, SIT, LA, RA, FOA jf
November |oppstartsmgter internkontroll
Desember |Status sikkerhet LM Sikkerhetsleder
Avdelingsdirektgr [Verktgy fra IK-
Rapportering av internkontroll er veileder

24.11.2016
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g Direktoratet for
gkonomistyring

Verktgy: Oppfalging

Registrering og handtering av avvik

e \eiledning — prosedyre for registrering og handtering av avvik
e Mal —registrering og handtering av awvik

Skal fylles wi av den som melder om avwik Skal tylles ut 2 wiket
Rssn Acislin (Dt |Tops | Beakoisies 5o sevil |5 o o i et :‘:"M""'""' Vindbering e Frisleg s o iegraned Fredslinng h....;..lr sk labbing ae | Rt ek
awwdymasiier 0 anwik s | el ek T —— iy ——y ey e awask | bulrdeei 7
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Avviksknappen pa DF@s intranett

g Direktoratet for
gkonomistyring

BT

GA TIL DFO.NO
& Utskrift [—
Forsade @
MAl og strategi ORD o9 BEGREPER
Er ou med | Facebook at work-piloten?
Verdier 1 DF9 Husk & g4 Inn 0g se hva som sijer:)
Styring OVERSIKT ANSATTE
Vil @9 bil med? Send s en e-post
Omstiling | DF@
Administras)
s Arets lokale lsanstorhandinger
Bkonomi Tiden nmermer 569 for de lokale lennsforhandingene | DFS. Farst =
ute er Akademikerne som skal forhandle for sine medlemmer 24
Anskafletser oktober Forhandlingene for de awige skjer 24. g 25. novermnoer. rl go
Personal 07.10.16 Les mer > Slik gigr vi det i \r
n Statsbudsjettet for 2017
Sikkerhet Yrite Alt som statsbuds|ettet 2017 finner du her -
wunsiErTRT, 06.10.16 Les mer> Ny 0g % )
e — nysgjerrg? 3
Prosjekt
o B Mistenkelg e-post Ikke 53 mistenkellg hkevel NFO FOR NYANSATTEL D ’tﬂ‘
WebSak = Denne gangen var det falsk alarm
o i & } 04.10.16 Les mer > .
e — Meld avvik
< : Bermer i Dagens Neringshy
:m': o < % Tillit og m&istyring gr nind i hdnd skiver DFOs Gystein Bemer i el Sikkerhet & HMS
it AUPEEE innlegg | Dagens Nadngsiv
Nyheter enzwa 04.10.16 Les mer >
0FB i medis = DFBI Schrodingers katt Snnrveins
Ledige stillinger NRK har vaert p3 besak hos RA | Tronahesm for 3 undersake hva det 8 10 lenn og al
mnebrer at maskiner kan gjere noen av arbeidsoppgavens 2 z
B o b 03.10.16 Les mer > Apresso self sendce
Mettstedkarn
Siste nytt fra DFS-app Omstilling | DFO
Kontaktinfo DF9 0 N ef det ledermes tur & F en enklere tverdag med DFG-app. Siste
N / nytt er godkjenning av reiseregninger p& mobil Orinsmeldnger

9,

Direktoratet for

gkonomistyring

24.11.2016
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g Direktoratet for
gkonomistyring




@ Direktoratet for
gkonomistyring

Refleksjon - oppgave

» Hva gjar dere av oppfalging knyttet til internkontroll hos dere?
« Stikkprgver og aktiviteter?
* Helheten?
* Hvordan dokumenteres dette?
* Frittstdende og lgpende?

Runde rundt bordet — hver virksomhet
presenterer

24.11.2016 20
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Direktoratet for
gkonomistyring

Oppfﬂlgmg av mternkontroll |
Lanekassen

v/Maria Rollag og Embla Degrum
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Direktoratet for
gkonomistyring

Rapportering




1. Hva bar rapporteres? O Gionomisaring
Rapportering av de «rette tingene»

Hva bar rapporteres knyttet til internkontroll? ( = ‘B

) g

1. Planlagt/styrtrapportering
* Risiko
« Tiltak

« Kontrollaktiviteter
Status kontrollplaner, resultat av test ngkkelkontroller, regelmessige kontrollaktiviteter

* Resultat/effekt (Resultatindikatorer, SP, KPler, etc.)
- Direkte eller indirekte svar pa om internkontrollen er god

* Internkontrollsystemet

« Egenevalueringer av internkontrollen, lederbekreftelser, ledelsens gjennomgang
etc.

Side 24



Hva bar rapporteres? O Gionomisaring
Rapportering av de «rette tingene» forts.

2. Lapende rapportering/behovsrelatert utenfor den planlagte rapporteringend A B

eksempelvis ) U 4

 Svikt i internkontrollen/internkontrollsyste met

* Vesentlige endringer i risikobildet (risikovurderinger)

» Vesentlige forbedringer (forbedringsdatabaser/kvalitetssystem)
* Awvik (avviksystem)

» Misligheter og ugnskede hendelser (varslingskanal)

- Etc.

Side 25



Direktoratet' for .
gkonomistyring

2. Rapportering til hvem? A
)\ g

 Resultater fra planlagt oppfalgingen av interkontrollen rapporteres til rett niva
til rett tid slik at en kan se styring og kontroll i sammenheng

- Lopende/behovsrelatert rapportering til rett niva til rett tid (ulike typer awik og
svikt i internkontrollen, forbedringer etc.)

 Prosedyrer for bade planlagt og behovs-
relatert rapportering for & sikre at
informasjonen blir kommunisert til Ul cHe e
rett niva til rett tid

David Santiago
1% the Station Manager for this station

L —
Y I coneenns s & NYC Tiasat
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g Direktoratet for
gkonomistyring

3. Kvalitet | rapportering

Palitelig informasjon forutsetter kvalitet i arbeidet med innhenting, bearbeiding
og rapportering av informasjon (Bestemmelsene pkt. 2.3)

» At datakilder og —grunnlag er definert og kan etterprgves
« Kvalitetssikring

« At rapporteringen tjener sitt formal
« Korrekt, rettidig, relevant og tilpasset mottakerens behov

Side 27



Eksempel — mal rapportering Forskrift R
IK

Arlig lederbekreftelse Regnskap

oy M e Ld

10
(i
12
13
14
15
16
17
18

19
20

istyring

Regnskap (overordnet) lingen e e lgod L Kommentarer
etterlevelse] | etterlevelse) | etterlevelse] | etterlevelse] | etterlevelse)

Det er glennomfart risikovurdering siste ar, og

resultatet er dokumentert

Det er etablert tilfredsstillende kontrolltiltak for &

handtere identifiserte risikoer

Aktivitetene i kontrollplanen er gjennomfart som

forutsatt i lopet av aret 1l

Det foreligger god dokumentasjon av gjennomfarte T

kontrolltiltak iht. kontrollplanen

Svakheter avdekket i lgpet av aret er rapportert og

registrert i taps- og hendelsesdatabasen

et er iverksatt tilfredsstillende tiltak knyttet til

avdekkede svakheter

Anmerkninger fra internrevisjonen, tilsynet og

ekstern revisor er fulgt opp

Regnskap (kultur) lingen e e lgod L Kommentarer

etterlevelse)

etterlevelse)

etterlevelsa)

etterlevelse)

etterlevelse)

Kompetanse og kapasitet i avdelingen vurderes
som tilfredsstillende

Alle innenfor mitt ansvarsomrade har lest, forstatt
og etterlever de etiske retningslinjene

Selskapets verdier etterleves innenfor mitt
ansvarsomrade

Regnskap - Rammeverk/design la Nei Delvis Kommentarer/innspill til forbedring
Selskapets rutiner knyttet til {ongi sentraie
mmtmimme imimel snirdAdaras mmmn il rademtilllamda e = )
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g Direktoratet for
gkonomistyring

26
27
28
29

30

N

32
33
34
35

36

37

A

Regnskap - Etterlevelse (overordnet)

B

(ingen
etterlevelse)

C

[svak
etterlevelse)

D

[delvis
etterlevelsa)

E
{god

etterlevelsa)

F

[100%
etterlevelsa)

Kommentarer

Cwerordnede retningslinjer er kjent og etterleves

Awvik/brudd pa retningslinjer rapporteres

Finansiell informasjon og rapportering
kvalitetssjekkes, og har hey kvalitet fer
offentliggjering

Det giennomferes periodisk giennomgang og
avstemming av sentrale konti. Tilfredsstillende
dokumentasjon foreligger

For mitt ansvarsomrade handteres
personopplysninger i samsvar med gjeldende lov
og farskrift om personvern

Ansvar for avslutning av periode er klart fordelt

RISIKOVURDERING

Kommentarer

Hva vurderer du som de 3-5 mest kritiske risikoene
innenfor ditt ansvarsomrade?

Har det skjedd vesentlige endringer i risikobildet i
lgpet av siste ar?

la

Mei

Delvis

Kommentarer

Jeg bekrefter at jeg har jeg har gjennomfert
egenevalueringen innenfor mitt ansvarsomrade i
samsvar med selskapets retningslinjer, og etter
beste skjgnn og evne. Jeg er kjent med at min

vurdering er med & danner grunnlag for arlig
lederbekreftelse som legges frem for styret

29



Eksempel —rapportering IK Statkraft

3 rapporteringer til
toppledelsen arlig pa IK

Linjeledere
1. Rapportering risiko

iboende risiko
restrisiko
2. Rapportering —
egenevaluering av IK
Tilfredsstillende — «Ja»
eller «nei»

Internkontrollfagansvarlig
3. Rapportering effektiviteten

av elementene |
internkontrollen (5 COSO
komponentene)
(totalvurdering/sammenstilling)

elementans | intemkontrell

_____Rapportering

+ Rapparters effaktivitetan av

rektoratet for

Di
@ gkonomistyring

Egen-
evaluering

- Eganevaluaring
« Testing av

. utvalgte
kantrolitiltak

- SammensLille proolemsinnger

« Brsrapport

Lepende '

. Kontrollutferelse -

H og oppfelging av
leveranse

+ Hesultater av
egenevaluering

Evaluere kontrolltiltak

- Evaluara kontrolltiltak

+ Handtera endringer o oppdatering

av dakumantasjon

Risiko-
vurdering

= Wurdere risiko

: |+ Vurdere effekt

; Lav endringar
-+ Fastsette omfang
av egenvurdering

of testing

30



g ;%i{(egﬁ)gﬁ?ltigg/ring
Eksempel — mal rapportering styring og
kontroll forsvaret - COCO

E

DET KONGELIGE
FORSVARSDEPARTEMENT

Royal Miniziny of Defence

Overordnet uttalelse sektoren 2013

Merverdi

A

Formalisert
Errwnidar e v ke
medoda, viEer Frordan,

kot erar, of ehablot
g eif el eves,
LT ST T

Modenhet

HEMNSIKT

O midlsettinger

O Resicastyring

O Panl I o biuadds I

ENGASJEMENT OHE
FORPLIKTELSE

O @werardneds retningsdinjer

O Etiske verdier, integritet
O Persanslpolitikk
O miynadighet og ansvar

_________________________ e

DYKTIGHET i

O Hunnskap, ferdigheter og

hgpelpemadlar

O K ik 1

O  integrering aw kantrall-
aktiviester

LEDELSESOPPF@LGING OG

LERING I

Faruwtsetni for
Indermasjonasystamer/TT styring [ — FE )
Evalsering aw Montrollsysbemet [ FFI ] ....... ——=
Indernrevisjen N B o i, = — . TS = —

oooo




Eksempel - Rapportering knyttet til @ gosae.
effektiviteten elementene | IK systemet COSO

Overall assessment

17 TERNAL CONTROL
. . rt of ization struct bject to th
DINSIPPEr  Lacsosamoet(ontte diiaicn sporating it function)
87 fokus

omr éd er S:B]::E::[’] being considered for the scope of intemal control being Considerations regarding management's acceptable level of risk
Operations
Reporting
Compliance

Present? (YIN] | Funcfioning? [Explanation/Conclusio
(YIN) n

Control Environment

Risk Assessment

Control Activities

Information and Communication

Monitoring Activities

Are all components operating together in an integrated manner?

Evaluate if a combination of internal control deficiencies, when

a%gragatad across components, re?resent a major deficiency*
<Update Summary of Deficiencies Template as needed>

w5 the overall system of internal control effective? <Y/N>

Basis for conclusion
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Rapportering knyttet til internkontroll i sinomisiring
arsrapporten

Arsrapporten skal inneholde seks deler, med fglgende benevnelse og
rekkefglge:

Riyghrmia-nt for akonomityrisg | stalen

I Leders beretning
1 Introduksjon til virksomheten og hovedtall

11 Arets aktiviteter 0g resultater p—

IV Styring og kontroll i virksomheten it
V Vardering av framirdsutsikier B v B
— N Eksempel pa

VI Arsregnskap

arsrapport




Eksempel pa en statlig arsrapport utformet etter nye krav

Del IV, Styring og kontroll i virksomheten

Senterets overordnede vurdering av styring og kontroll i virksomheten
Senteret benytter mil- og resultatstyring som sitt grunnleggende styringsprinsipp. Senteret viser til

at samlet maloppnaelse er god, jf. del lIl.

Senteret har jobbet over flere 3r med 3 bygge opp et hensiktsmessig system for helhetlig styring og
kantroll basert pa blant annet DF@s metoder. Den overordnede risikovurderingen ledelsen
giennomfarer arlig viser at risikobildet giennomgiende ikke er kritisk, men at det fortsatt er noen

utfordringer i styringen av Senteret:

* Dot er usikkerhet rundt piliteligheten av informasjonen fra Senterets kontanthaserte regnskap.
* Deter behov for ytterligere satsing pa intern kompetanseopphbygging og tydeliggjering av roller
og ansvar for virksomheten som helhet,

Oppfalgingen av dizsse sentrale utfordringens er omtalt nedenfo ///

Senterets arlige gjennomgang av status pa styring og kontroll ® viser at systemer, rutiner og prosesser
i Senteret, og implementeringen av disse, giennomgiende fungerer godt, Gjennomgangen er gjort

med hovedvekt pa 3 vurdere:

* Virksomhetens evne til 3 oppna fastsatte mal i trid med samfunnsoppdraget
*  Virksomhetens evne til 3 oppfylle overordnet krav om effektiv ressursbruk

*  Hvorvidt sentrale risikoer er innenfor akseptert niva

Gjennomgangen viser at tilcak som er gjennomfert tidligere gjennomgaende virker som forventet.

Tidligere merknader fra Riksrevisjonen er fulgt opp med korrigerende tiltak, jf. omtale nedenfor,

Den overordnede risikovurderingen og gjiennomgangen av status for styring og kontrall er
dokumentert i trdd med gjeldende krav i skonomiregelverket,

Nzrmere omtale av forhold knyttet til styring og kontroll i Senteret

1 -

[ o

—* FOTNOTE &:

Ledelsens arlige
gjennomgang av
etablerte rutiner og
prosesser, av involvering
og dokumentasjon og av
faktiske stottesystemer
for styring og for
internkontroll i Senteret.
Gjennomgangen er
bekreftet av ledelsen og
av
internkontrollansvarlige i
avdelingene ved
signatur.

11

34
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Eksempel — lederbekreftelse DF@s verktdysisarpre

Omrade Spersmal Delvis Nei Kommentar

Er det gjennomfart risikovurderinger for
din avdeling/seksjon siste ar?

Risikovurderinger

Er det etablert tiltak som folge av risiko-
vurderinger?

Arbeid med oppdatering
av policy for tilskudds-
forvaltning pagar

Utforming av styr- | Er det utformet policyer og/eller prosedyrer
ende dokumenter | pa de omrader der dette er besluttet?

Er tiltak som felge av risikovurderinger
fulgt opp?

Er alle vesentlige avvik, spesielle hendelser
og svakheter registrert og fulgt opp?

Er policyer og prosedyrer gjeldende for
ditt ansvarsomrade kjent og etterlevd?

Gjelder etiske

Oppfelging . "
retningslinjer

Er alle identifiserte forbedringsomrader
eller risikoer fra tidligere periode handtert?

Er anmerkninger fra tilsyn, eksternrevisor,
internreviseor og lignende fulgt opp?

Er internkontrollen pa ditt ansvarsomrade
utformet slik at avdelingen/seksjonen har
malrettet og effektiv drift, palitelig rapport-
ering og overholder lover og regler?

|
|

Oppsummering




Eksempel — lederbekreftelse forts. O vt
Sammenstilling fra lavere niva

. . . Tilskudds- IKT- Informasjons- Adm.-
Omrade Spersmal avdelingen avdelingen avdelingen avdelingen

Er det gjennomfert risikovurderinger for

. din avdeling/seksjon siste ar?
Risiko-

vurderinger

Er det etablert tiltak som falge av risko-
vurderinger?

Utforming av | Er det utformet policyer og/eller
styrende prosedyrer pa de omradene der dette
dokumenter er besluttet?

Er tiltak som felge av risikovurderinger
fulgt opp?

Er alle vesentlige avvik, spesielle
hendelser og svakheter registrert og
fulgt opp?

Er policyer og prosedyrer gjeldende for
Oppfelging ditt ansvarsomrade kjent og etterlevd?

Er alle identifiserte forbedringsomrader
eller risikoer fra tidligere perioder
handtert?

Er anmerkninger fra tilsyn, ekstern-
revisor, internrevisor og lignende fulgt

opp?

Er internkontrollen pa ditt ansvarsom-
rade utformet slik at avdelingen/

Opp- seksjonen har mélrettet og effektiv
sunmeing drift, palitelig rapportering og overholder
lover og regler?




g Direktoratet for
gkonomistyring

Uttalelse om internkontrollen 1 virksomheten

Sammenstilling fra lavere niva til overordnet niva
Grunnlag for arsrapport og input til @vrig virksomhetsstyring

[ l

Arsrapport og arsregnskap for ’

statlige virksomheter

Forviag 1y Lo o sl | Awromr g sppeiiing =
v by it b
5\ =3

Side
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Direktoratet for
gkonomistyring

Oppfﬂlglng og rapportermg av




%‘ﬁ%‘?m
4. Integrering | virksomhetsstyringen (4
« Rapportering knyttet til internkontrollen integreres med @vrig
rapportering
« Tidsplan for oppfalging og rapportering tilpasset styringsbehov/ arssyklus.
Rapportering IK benyttes inn i styring og forbedring
» Bruk av eksisterende kommunikasjonskanaler
- Rapportering eksternt (halvars, - kvartals- og arsrapport, styringsdialogen)

« Rapportering internt (manedsrapporter, i avdelingsmater, seksjonsmgater,
teammgter ol.)

« Samlet vurdering av internkontrollsystemet og vurdering av om kritiske
enkeltrisikoer er tilstrekkelig handtert

Overordnede fgringer
og ftrate%ier

Revurdering

Gjennomfaring

B B Side 40
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Hvordan integrere internkontroll i styrihgen®n:

Revurdering Fastsettelse

Halvarsrapport

41



Arshjul for risikostyring er integrert med gvrig virksombe;%l;ytt;jng
. gkonomistyring
Statens pensjonskasse

25/11 DF@: Rapportering

Tildelingsbrev 2014

11/12-13 DF@: Risikowrdering

Etatsstyringsmate (2T)

Ca. 17/1: Mal- og resultatstoppfelging i
TLG (presentere resultat)

Etatsstyringsmete (&r) |

Mal- og resultatstoppfelging i TLG
(presentere resultat)

Arlig wirdering styringsdokumenter

4/3 DF@: Utforme og implementere tiltak

Ca. 22/9: Mal- og resultatstoppfelging i
TLG (presentere resultatet)

l 2. Tertialrapport ]

Ca. 17/3: Mal- og resultatstoppfelging i
0 TLG (presentere resultat)

. Altiviteter TLG Ca. 20/5: Mal- og resultatstoppfelging i
TLG (presentere resultat)

Juli

C] Intern mal- og resultatstyring N

D Intern mal- og resultatstyring med resultater fra risikokartlegging

1. Tertialrapport I

Resultatoppfalging med ASD Etatsstyringsmate (1T)

- Risikokartlegginger
3/6 DF@: Utforme og implementere tiltak

- Mater risikoforum

DF@-samlinger

42
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Refleksjon - oppgave

« Hva gjgres av rapportering knyttet til internkontroll

* Hva slags rapporter
* Til hvem?
e Nar?

Oppsummering i plenum

24.11.2016 43
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Krav til iInnholdselementer |
arsrapport og implikasjoner for o
oppfelging og rapportering av. A

internkontroll W

Helge Spildrejorde, DFQ
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Noen tips fra DF@s veiledning arsrapport

Om virksomhetens overordnede vurdering av opplegget for styring og kontroll

Den overordnede vurderingen oppsummerer tilstanden for styring og kontroll i
virksomheten. Fglgende momenter vil normalt innga i vurderingen om opplegget
for styring og kontroll er egnet til a fastsla:

om fastsatte mal og resultatkrav nas

om ressursbruken er effektiv

om lover og regler overholdes

om resultat- og regnskapsinformasjonen er relevant og palitelig
om vesentlig styringssvikt, feil og mangler avdekkes og handteres
om intern kontrollen er dokumentert

https://dfo.no/Documents/FOA/Aarsrapport/Veiledningsnotat _aarsrapport_for
statlige virksomheter 2015.pdf

24.11.2016 47
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Gruppeoppgave

* Diskuter i gruppen hvordan internkontroll bar fglges opp
gjennom aret for a utgjare et godt grunnlag for kap. IV i
arsrapport bgr utarbeides (med utgangspunkt i lspende og
frittstaende oppfalging/rapportering av internkontroll).

« Sett opp kulepunkter

* Diskusjon og oppsummering i plenum




. . . Direktoratet for
Forslag til gruppeinndeling €9 sionomistyring

 Gruppe 1
— HiB
— UiB
e Gruppe 2
— VEA
— UIA
Gruppe 3
— UIT
— Vestre Viken
Gruppe 4
— Forskningsradet
— JBV
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Innhold samarbeidsforum 2016

g Direktoratet for
gkonomistyring

19. 0g 20. oktober

Oppfelging

Rapporten ng
2 eksterne
presentasjon

* 2intern
presentasjoner

 Eksempler

* Praktiske verktagy

* Gruppeoppgave

* Diskusjonog
refleksjoni
plenum

oppfelging

6“!Jap.m/so>\t_s\.8

19. og 20 april
Fundamentet,
Planlegglng,
2 eksterne
presentasjoner
« Eksempler
» 3 praktiske
verktagy
» Diskusjon og
refleksjoni
plenum

21.
Isikovurdering,

orming og

implementering

+ 1ekstern
presentasjoner

« Eksempler

« 3 praktisk verktay

« Diskusjon og
refleksjoni plenum

Side 51
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Deltakerne har ordet

52
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gkonomistyring

Deltakere 2016 — en fin gjeng!

NFR, UIA, UiB, UIT, JBV, Vestre Viken helseforetak, HiB
0og Statens fagskole for gartnere og blomsterdekoratgrer



Innhold samarbeidsforum 2016

19. og 20. oktober
Oppfelging

Rap portering

3 eksterne
presentasjon
Eksempler
Praktiske verktay
Gruppeoppgaver
Diskusjon og
refleksjoni
plenum

oppfelging

su!Japonm,S\.ﬂ

g Direktoratet for
gkonomistyring

19. og 20 april
Fundamentet,
Planlegglng,

2 eksterne
presentasjoner
Eksempler

3 praktiske
verktagy
Diskusjon og
refleksjoni
plenum

iovurdering,
orming og
implementering

1 ekstern
presentasjoner

1 intern
presentasjon
Eksempler

3 praktisk verktagy

Dlskuspn 0g
rm‘lr:\l%igl r§| nlaniim
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Bestemmelsene om gkonomistyring

2.4 Intern kontroll

lle virksomheter skal etablere intern kontroll.
irksomhetens ledelse har ansvaret for a pase at den
interne kontrollen er tilpassetrisiko og vesentlighet, at
den fungerer pa en tilfredsstillende mate og at den kan
dokumenteres. Intern kontroll skal primeert veere mnebygd

I virksomhetens interne styring.

rril
513

24.11.2016 58
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Felles mal:
God styring og kontroll!

virksomheten skal etablere et
< system for internkontroll tilpasset
risiko, vesentlighet og egenart

»
-
e ‘

> «*Ee innsats-  aktiviteter/ samfunns-
, ﬁ faktorer / prosesser effekter
\". S [ g N ——



Bruk det dere har leert!

Bruk nettverket og kontaktene
for det de er verdt!

Bruk oss i DF@!
Veiledere
Kurstilbud
Nettsider med materiell
Verktgy internkontroll
Sparringspartnere

9,

Direktoratet- for .
gkonomistyring
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Ledelse KSF for god internkontroll!

Def. roller og

: ansvar
Kvalitet standarder Motivasjon, Kompetanse
.. . : | Konsekvenser
Risikotoleranser : inlje
) ' Incentiver
Ambisjonsniva | i 09 “o'k er - :c "
: Involverin
Oppfalging Interes\v volvering
i ik ¥ Tenkemater , Engasjement
apporteringskrav s
* Holdninger Ressurser
Opplaering $ Fse&

Side 61



() Sionomistyring
Gjennomgang | plenum:
Hvordan skal arbeidet med internkontroll
tas videre?

« Med utgangspunkti planen for 2016 — hva er det viktigste vi har fatt til i
arbeidet med internkontroll?

« Hvilke konkrete planer/satsningsomrader har vi for internkontroll for 2016 og
videre?

» Hvilke behov for kompetansetjenester —
fra DF@ har vi fremover?

innsats- o produkter/  bruker-" "\ samfunns-
aktiviteter ° .
faktorer tjenester ~ effekter effekter

Side 62
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Internkontroll fra et
lesreV|SJonsperspekt|v hvaer
godt nok? R WSS
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@ysteln Bﬂrmer — gode rad pa veien
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Tusen takk for innsatsen!




