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For en fing gjeng!   

Velkommen til 2. samling Samarbeidsforum!  
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21. Juni 2016 

Samling 2  

Risikovurdering, utforming av tiltak og 

implementering 



Program 
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ÅIntroduksjon og kort tilbakeblikk forrige samling Fundamentet 

for god internkontroll og steg 1 Planlegging i DFØs metode 

 

ÅRisikovurderinger ï steg 2 i DFØs metode 

ï Etablere et grunnlag for risikovurderinger (mål, krav, vesentlige 

prosesser) 

ï Gjennomføre risikovurderinger 

 

ÅUtforming og implementering 

ï Identifisere aktuelle tiltak 

ï Vurdere, prioritere og beslutte tiltak 

ï Utforme og dokumentere besluttede tiltak 

ï Implementere tiltak 

 

ÅDiskusjoner i plenum og gruppeoppgave 

 

 

 

 

 

 



Et steg tilbake 1. samling: Fundamentet for god 

internkontroll 

ÅStyrings- og kontrollmiljø 
ï Formelle styrings- og kontrollmiljø ï dokumentasjon av etablert 

internkontroll i form av policyer og prosedyrer mv. 

ï Uformelle styrings- og kontrollmiljø ï ledelsesforankring, kultur, integritet 

verdier, kompetanse 

ÅInformasjon og kommunikasjon 
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Et steg tilbake ï 1. samling: Planlegging 

ÅHvor er vi? Hvor skal vi? Hva må vi gjøre nå? 
ï Få opp en status på internkontrollen ï modenhet/egenevaluering 

ï Definere ambisjonsnivå for internkontrollen 

ï Beslutte og prioritere hva som bør gjøres for å fylle gapet 
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Etablere grunnlag for risikovurderinger 



Risikostyring i staten ï strategisk og 

operasjonelt perspektiv 

aktiviteter/ 

prosesser 

produkter/ 

tjenester 

bruker- 

effekter  

samfunns- 

effekter  

innsats- 

faktorer 

Innenfor virksomhetens  

interne kontroll 

Utenfor virksomhetens  

kontroll 
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       Operasjonell risiko     Strategisk risiko 

(gjøre de riktige tingene) (gjøre tingene riktig) 

Risiko 



                  ----------------  Mål  ------------------ 



Rett ut fra hoppkanten! 

 

 

Godt formulerte mål uttrykker hva:  

Å som ønskes oppnådd 

Å som ønskes endret 

Å som anses verdifullt 

Godt formulerte mål uttrykker: 
 

Tilstand/verdi virksomheten ønsker å oppnå 

med sitt arbeid 
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Gode risikovurderinger krever gode mål 

ÅI hele gjennomførings-perioden 

skal det tilrettelegges for en 

kriminalitetsfri tilværelse etter 

gjennomført straff 

 

ÅBidra til bekjempelser av 

ulovlige karteller 

 

ÅArbeide for en domstolstruktur 

som utvikler robuste fagmiljøer 
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ÅKriminalitetsfri tilværelse 

etter gjennomført straff 

 

 

ÅIngen ulovlige 

priskarteller (i Norge) 

 

ÅMer robuste fagmiljøer i 

alle domstolene  

 

Vagt formulerte mål og/eller beskrivelser av 

aktiviteter vanskeliggjør gode risikovurderinger 



Målhierarki - definisjoner 

Produkter & tjenester / Leveranser / Interne mål:   

Beskriver de produkter og eller tjenester som skal være levert 

i perioden. (Produkter / tjenester er normalt innenfor  

virksomhetens kontroll).  

Aktiviteter:   

Brukereffektmål / Ønsket brukereffekt:   

Uttrykker en ønsket fremtidig tilstand for målgruppen(e)  

(Brukereffektene er forventet, men normalt utenfor  

virksomhetens kontroll) 

Samfunnsmål / Ønskede samfunnseffekter:  

Uttrykker en ønsket fremtidig tilstand for samfunnet.  

Innsatsfaktorer: penger, menneskelige ressurser, utstyr, institusjonell viten osv.. 



Hvor kommer målene fra? 

Målhierarkiet 
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Sektormålene 

Mål for produkter og tjenester 

Aktiviteter og prosesser, oppgaver og oppdrag 

Brukereffektmål («virksomhetsmål») 

 

TB 

Virksom

hetens 

strategi Virk-

som-

hetens 

årlige  

plan    



Eksempel ï målstruktur 

Virksomhetsnivå: 

ÅØkt fysisk aktivitet i 

befolkningen  

 

Avdeling: 

ÅProfesjonell og effektiv 

tilskuddsforvaltning 

 

Prosess: 

ÅKorrekt og effektiv 

søknadsbehandling 
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Virksomhetsnivå: 

ÅGod styring i statlige 

virksomheter 

 

Avdeling: 

ÅDet er tydelig for brukerne 

hvilke krav som stilles og 

hva som er god praksis 

 

Prosess: 

ÅRaske og tydelige svar på 

fortolkningsspørsmål om 

regelverket 



Mål som grunnlag for risikovurderinger 
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Refleksjon og diskusjon 

ÅEr dere bevisst hvilke mål som skal 

risikovurderes og på hvilket nivå i virksomheten? 

ÅEr dere bevisst kvaliteten på målene som skal 

riskovurderes? 

ïEr målene dere har med dere et egnet grunnlag for 

risikovurdering? (eksempelvis operasjonalisert i 

tilstrekkelig grad? Godt formulert, tydelige og 

målbare, felles oppfatning?) 

 

MRS kurs  

27. sep. 



                  ----------------  Krav  ------------------ 



Hvor kommer kravene fra? 
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Lover  

Rundskriv 
Interne policyer 

og 

prosedyrer 
Forskrifter,  

Forordninger  

Normer 

ÅMålrettet og effektiv drift (fornye, forbedre, forenkle, 

tidstyver, digitaliseringé) 

ÅPålitelig rapportering 

ÅOverholdelse av lover og regler 

Verdier, etikk  

og kultur  
Standarder? 

Interne og eksterne lover og regler 



Verktøy ï idèbank oversikt over 

lover og regler 
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Krav som grunnlag for risikovurderinger 
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Erfaringsutveksling  

Hvordan skaffer man seg oversikt over vesentlige 

krav virksomheten må etterleve? 

ïHva er utfordringer? 

ïHva er mulige løsninger? 

ÅVerktøy? System? Strukturer? 

ÅOppsummering/erfaringsutveksling i plenum 

 



                  --------- Vesentlige prosesser  -------- 



1. Oversikt over virksomhetens prosesser 

2. Oversikt over vesentlige prosesser 

(vesentlighetskriterier/risikovurderinger) 
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Etabler et grunnlag for risikovurderinger -  

hvilke prosesser er vesentlige? 

En prosess er en serie aktiviteter som virksomheten 

har iverksatt for å nå  mål 

 



Generiske grupper av prosesser 
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  Kjerne- 

Prosesser 
- Tilsyn 

- Tilskudd 

- Undervisning 

- Saksbehandling 

- . 

- . 

   Styrings- 

  prosesser 
- Planlegging  

- Oppfølging 

- . 

- . 

 

   Støtte- 

Prosesser 
- HR prosesser 

- Lønn og Regnskap 

- Kommunikasjon 

- Anskaffelser 

- . 



Oversikt over vesentlige prosesser 

ÅVurder hvilke prosesser som er vesentlige?  

ïEr det store verdier knyttet til prosessen?   

ïI hvor stor grad påvirkes brukere? 

ïPåvirkes andre områder eller prosesser? 

ïEr det stor politisk oppmerksomhet knyttet til prosessen? 

ïPåvirkes omdømmet?  
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To innganger 

1. Vesentlige prosesser ut fra en 

vesentlighetsvurdering/vesentlighetskriterier (konsekvens) 

2. Vesentlige prosesser identifisert på bakgrunn av 

risikovurderinger (sannsynlighet og konsekvens) 
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Risikovurdering på 

virksomhetsnivå 

    Mål og krav 

Identifisering av vesentlige     

prosesser ï i hvilke prosesser 

slår vesentlige risikoer inn? 



Side 
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Levere fellesløsninger til statlige virksomheter 

Bygge kompetanse i statlige virksomheter 

Forvalte økonomiregelverket, utredningsinstruks og samf.øk.analyse 

Kommunikasjon med statlige virksomheter 

Utvikle regelverkene 

Drive fagnettverk 
Formidle 

kompetanse 
Levere veiledere 

Levere analyser 

og utredninger 

Forvalte 

konsernkonto-

ordningen 

Levere 

statsregnskapet 

Levere 

regnskapstjenester 

Levere 

lønnstjenester 

Behandle henvendelser 

Kommunikasjon med statlige virksomheter 

Strategi, styring og ledelse 

Utvikle faglig 

standpunkt 

Støtteprosesser  

Administrasjon 
Prosjekt- 

styring 

Prosess- 

styring 
IT-styring 

Kunde- 

kommunikasjon 

Tjeneste-

utvikling 

Eksempel 

Styringsprosesser 
K
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Oppsummert  

1. Ha oversikt over mål (tydelig definert, 

operasjonalisert/brutt ned) 

2. Ha oversikt over krav (interne og eksterne) 

3. Ha vurdert og definert vesentlige 

prosesser/områder (kritiske for måloppåelse) 

 

ÅDa har man et godt utgangspunkt for  

risikovurderinger 
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PAUSE 
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                  -------  Gjennomføre risikovurderinger  ------- 
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Hvorfor risikostyring? 

Vi må bli mer effektive, 

prioritere og foreta bedre 

beslutninger! 

Å Oljeøkonomien på hell 

Å Befolkningen eldes 

Å Finansiering av en stor offentlig 

sektor 

Å Trangere budsjetter 

Å Jakt på tidstyver 

Å Nye typer risikoer 

Å é 

Å -> Verktøy for bedre 

måloppnåelse 

 

Eksterne og interne krav til 

å drive risikostyring 

 


