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Direktoratet for
PrOgI‘am @ gkonomistyring

A Introduksjon og kort tilbakeblikk forrige samling Fundamentet
for god internkontroll og steg 1 Planlegging i DF@s metode

A Risikovurderinger i steg 2 i DF@s metode

i Etablere et grunnlag for risikovurderinger (mal, krav, vesentlige
prosesser)

I Gjennomfgre risikovurderinger

A Utforming og implementering
|dentifisere aktuelle tiltak

Vurdere, prioritere og beslutte tiltak
Utforme og dokumentere besluttede tiltak

.
.
.
I Implementere tiltak

A Diskusjoner i plenum og gruppeoppgave



Et steg tilbake 1. samling: Fundamentet for god
Internkontroll

A Styrings- og kontrollmiljg
I Formelle styrings- og kontrollmiljg i dokumentasjon av etablert
internkontroll i form av policyer og prosedyrer mv.
I Uformelle styrings- og kontrollmiljg 7 ledelsesforankring, kultur, integritet

verdier, kompetanse
A Informasjon og kommunikasjon
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Et steg tilbake 7 1. samling: Planlegging

A Hvor er vi? Hvor skal vi? Hva ma vi gjgre na?
:

,

:

Fa opp en status pa internkontrollen i modenhet/egenevaluering
Definere ambisjonsniva for internkontrollen

Beslutte og prioritere hva som bgr gjgres for a fylle gapet
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gkonomistyring

Etablere grunnlag for risikovurderinger
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Risikostyring | staten T strategisk og
operasjonelt perspektiv

RISIko— . Strategisk risiko
— (gjere de riktige-ti

Operasjonell risiko
gjere tingene riktia)

innsats- aktiviteter/ samfunns-
faktorer prosesser effekter

ektoratet for

Side 7 onomistyring
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Direktoratet for
Rett ut fra hoppkanten! 9 Gicnomistyring

Godt formulerte mal uttrykker:

Tilstand/verdi virksomheten gnsker a oppna
med sitt arbeid

Godt formulerte mal uttrykker hva:

Asom gnskes oppnadd

Asom gnskes endret

Asom anses verdifullt




Direktoratet for

Gode risikovurderinger krever gode mal 9 gionomistying

A | hele gjennomfgrings-perioden A Kriminalitetsfri tilvaerelse
skal det tilrettelegges for en etter gjennomfart straff
kKriminalitetsfri tilvaerelse etter
gjennomfart straff

o | A Ingen ulovlige
A Bidra til bekjempelser av priskarteller (i Norge)

ulovlige karteller

A Mer robuste fagmiljger i
A Arbeide for en domstolstruktur alle domstolene

som utvikler robuste fagmiljger

Vagt formulerte mal og/eller beskrivelser av

aktiviteter vanskeliggjar gode risikovurderinger

10




o . . . . . Direktoratet for
Malhierarki - definisjoner ) gionomistyring

Brukereffektmal / @nsket brukereffekt:
Uttrykker en gnsket fremtidig tilstand for malgruppen(e)
(Brukereffektene er forventet, men normalt utenfor

virksomhetens kontroll)

Produkter & tjenester / Leveranser / Interne mal:
Beskriver de produkter og eller tjenester som skal veere levert
| perioden. (Produkter / tjenester er normalt innenfor

virksomhetens kontroll).

Aktiviteter:

Innsatsfaktorer: penger, menneskelige ressurser, utstyr, institusjonell viten osv..




H\ior_komn_]er malene fra? O ekttt
Malhierarkiet

Sektormalene .
o mm ||
Brukereffektmal («virksomhetsmal») ~
Virksom
hetens

Mal for produkter og tjenester strategi Virk-

ooc O - sorm-

hetens
Aktiviteter og prosesser, oppgaver og oppdrag arlige

1 1 1 1 1 =
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o Direktoratet for
Eksem pel T malstruktur @ gkonomistyring

Virksomhetsniva: Virksomhetsniva:

A okt fysisk aktivitet |
befolkningen

Avdeling: Avdeling:
A Profesjonell og effektiv A Det er tydelig for brukerne
tilskuddsforvaltning hvilke krav som stilles og
hva som er god praksis
Prosess:
A Korrekt og effektiv Prosess:
sgknadsbehandling A Raske og tydelige svar pa

fortolkningssparsmal om
....................... regelverket

13




Direktoratet for

Mal som grunnlag for risikovurderinger () sionomistyring

Refleksjon og diskusjon

AEr dere bevisst hvilke mal som skal
risikovurderes og pa hvilket niva i virksomheten?

A Er dere bevisst kvaliteten p& mélene som skal
riskovurderes?

i Er malene dere har med dere et egnet grunnlag for
risikovurdering? (eksempelvis operasjonalisert |
tilstrekkelig grad? Godt formulert, tydelige og
malbare, felles oppfatning?)

A\

MRS kurs
27. sep.
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Direktorate‘g for .
Hvor kommer kravene fra? (9 sianomistyring

Interne og eksterne lover og regler

A Malrettet og effektiv drift (fornye, forbedre, forenkle,
tidstyver, digitaliseringe)

....................... A Palitelig rapportering

A Ver h (@) | d eI se aVireL@Mt@rrgk@gstjﬁ@g I er 29.06.2016 Side 17




Verktgy 1 idebank oversikt over
lover og regler

Direktoratet for

9

| over og regler for eksempelvirksomheten

Per Persen

Fagansvarlig internkontroll

01.apr.i3

Aktuelle prosesser som smrlnh

omfattes

Eventuell spesifisering av
relevante kapitler |/ paragral

Ansvarlig avdeling/seksjon for & fﬁlﬁ
opp endringer

Handtert i falgende styrende
dokument{er)
Puolicy for informasjonssikkerhet

Arkiviova Arkivering Kapitiel 2 Administrasjonsavdelingen/Arkiv T
Prosedyre for arkivering
Puolicy for Informasjonssikkerhet
esignaturloven KT/ Informasjonssikkerhet Hele IT-avdelingen Prosedyre for elekironiske
tilskuddsesknader
Personopplysningsloven Informasjonssikkherhet Hele IT-avdelingen Palicy for informasjonssikkerhet
Palicy for Informasjonssikkerhet
Personopplysningsforskriften Infarmasjonssikkherhet Kapittel 2 IT-avdelingen Prasedyre for elekironiske
tilskuddsesknader
Lov om offentlige anskaffelser Innkjap Hele Administrasjonsavdelingen/innkjsp Palicy for anskaffelser
Redlerientel far 5o 0N oMt irg | Administrasjonsavdelingen/Fag- ’ .
staten /Bestemmelser om Internkontrollprosessen Kap. 2.4 L Palicy for styring og kontroll
— ansvarlig internkontroll
skonomistyring i staten
Palicy for personalforvaltning
Arbeidsmiligloven Personalforvaltning kapittel 10-17 Administrasjonsavdelingen/Personal ggzzgigz ;2; :
permisjoner VE'LEDER FOR
TR Es COMPLIANCE-
Statens personalhandbok Personalforvaltning Hele Administrasjonsavdelingen/Personal Prosedyre for FUNKSJONEN

Prosedyre for
permisjoner

Reglementet for skonomistyring i
staten / Bestemmelser om
skonomistyring i staten

Regnskap

Kapittel 2.5 0g 3-5

Administrasjonsavdelingen/@kaonomi

Palicy for ko
Prosedyre for
Prosedyre for
statsregnskag

Pualicy for infor

gkonomistyring

Offentleglova Saksbehandling, arkivering Hele Administrasjonsavdelingen/Arkiv Prosedyre for
EE?@E om brannforebyggende tiltak Sikkerhet og beredskap kap.1-4 Administrasjonsavdeling/Sikkerhet Puolicy for sikkd i
“““““““““““ Forvaltningsloven Tilskuddsforvaltning Hele Tilskuddsavdelingen Paolicy for tils kU
......................... ool oo ooltel foe ol S Diolice fncbilolonddos T ]
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Direktoratet for

Krav som grunnlag for risikovurderinger ) sionamistyring

Erfaringsutveksling

Hvordan skaffer man seg oversikt over vesentlige
krav virksomheten ma etterleve?
I Hva er utfordringer?

I Hva er mulige lgsninger?
A Verktgy? System? Strukturer?

A Oppsummering/erfaringsutveksling i plenum
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Etabler et grunnlag for risikovurderinger gy pecraer
hvilke prosesser er vesentlige?

1. Oversikt over virksomhetens prosesser

2. Oversikt over vesentlige prosesser
(vesentlighetskriterier/risikovurderinger)

En prosess er en serie aktiviteter som virksomheten

har iverksatt for a na mal

© Direktoratet for gkonomistyring 29.06.2016 Side 21




Direktoratet for

Generiske grupper av prosesser gkonomistyring

Kjerne-
Prosesser

Statte-
Prosesser

- Tilsyn - HR prosesser

Tilskudd
Undervisning
Saksbehandling

Styrings-

prosesser
- Planlegging
- Oppfelging

© Direktoratet for gkonomistyring

Lenn og Regnskap
Kommunikasjon
Anskaffelser

29.06.2016 Side 22



. . @ %T(etl)(tr(l)grtﬁ%;%/ring
Oversikt over vesentlige prosesser

AVurder hvilke prosesser som er vesentlige?
i Er det store verdier knyttet til prosessen?
i | hvor stor grad pavirkes brukere?
i Pavirkes andre omrader eller prosesser?
I Er det stor politisk oppmerksomhet knyttet til prosessen?
i Pavirkes omdgmmet?



To innganger ) Gionomistyring

1. Vesentlige prosesser ut fra en
vesentlighetsvurdering/vesentlighetskriterier (konsekvens)

2. Vesentlige prosesser identifisert pa bakgrunn av
risikovurderinger (sannsynlighet og konsekvens)

Mal og krav
Risikovurdering pa
( virksomhetsniva

synlighet

— ldentifisering av vesentlige
mw nrosesser i i hvilke prosesser
lll =~ slar vesentlige risikoer inn?

Sann:

29.06.2016 Side 24



g Direktoratet for
gkonomistyring
Styringsprosesser

Strategi, styring og ledelse _

Forvalte gkonomiregelverket, utredningsinstruks og samf.gk.analyse

Utvikle regelverkene Behandle henvendelser

Levere felleslgsninger til statlige virksomheter

Levere Levere Levere
lgnnstjenester regnskapstjenester statsregnskapet

Forvalte
konsernkonto-
ordningen

Bygge kompetanse i statlige virksomheter

lassasoidaulaly

. . _ Formidle
Utvikle faglig Levere analyser Levere veiledere

; Drive fagnettverk
standpunkt og utredninger kompetanse 9

Stgtteprosesser

Tjeneste-
utvikling

Kunde-
kommunikasjon

Prosjekt- Prosess-

Administrasjon . )
styring styring

29.06.2016 Side
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Oppsummert D Gionomistyring

1. F

0
2. H
3. H

a oversikt over mal (tydelig definert,
perasjonalisert/brutt ned)

a oversikt over krav (interne og eksterne)

a vurdert og definert vesentlige

orosesser/omrader (kritiske for maloppaelse)

‘Da har man et godt utgangspunkt for

risikovurderinger




Direktoratet. for .
gkonomistyring

PAUSE
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Hvorfor risikostyring?

9

Direktoratet for
gkonomistyring

Vi ma bli mer effektive,
prioritere og foreta bedre
beslutninger!
Oljegkonomien pa hell
Befolkningen eldes

Finansiering av en stor offentlig
sektor

Trangere budsjetter
Jakt pa tidstyver
Nye typer risikoer

é

-> Verktgy for bedre
maloppnaelse

o Io To Po T»  To Do Ix

Eksterne og interne krav til
a drive risikostyring

29.06.2016
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