
​DFØ OG INTERNKONTROLL

Nettverk for tilskudd



Styring

Design

Implementer
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Hvordan lykkes med internkontroll?

• Hva kreves og praktiske verktøy

• Ble satt på dagsorden med god 

ledelsesforankring   

• Hvor er vi nå? 

• Hvor skal vi? 

• Hvordan komme dit?  

• Hvordan bli bedre (eller ikke 

dårligere)? 



Hva kreves for å oppnå god 
internkontroll? 

Virksomhet
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Pålitelig rapportering

Pålitelig rapportering

Risikovurderinger Kontrollaktiviteter Oppfølging

Informasjon og 

kommunikasjon

Styrings- og 

kontrollmiljø



Praktiske verktøy til bruk i etablering, gjennomføring og oppfølging av internkontrollen



• Regnskapsavslutning 

• Kundefordringer

• Utbetaling 

• Innkjøp

• Fakturering

• Lønn

• Prosjekter

• mm

Internrevisjonen eller en annen uavhengig part vurderer  
virksomheten og hvilke områder en bør starte med 

Nå situasjon 

Mål  

Nivå 4 – Overvåket

Periodisk oppfølging av etterlevelse av gjeldende krav, 
inkludert oppsummerende rapportering til styrende 

organer. Manglende etterlevelse følges opp med konkrete 
tiltak. Tydelig etisk kultur med elementer som 

underbygger denne.

Nivå 2 – Formalisert/dokumentert

Krav/kontrolltiltak utformes på ulike organisasjonsnivå og 
blir generelt formalisert og dokumentert, men det er 
vanskelig å få oversikten over totaliteten. Mangler 

regelmessig opplæring og konsekvenskultur knyttet til 

etikk.

Nivå 5 – Kontinuerlig forbedring 

Systematisk effektivisering av krav/kontrolltiltak gjennom 
standardisering av beste praksis. Integrert oppfølging av 
etterlevelse. Kulturen i hele organisasjonen gjennomsyres 

av etikk og integritet. 

Nivå 3 – Systematisert 

Systematisert toppstyrt prosess for utforming, 
formalisering og dokumentasjon av krav/kontrolltiltak. 
Oversiktlig lagrings- og kommunikasjonsmedium for 
gjeldende krav. Klare tone på toppen, systematisk 

opplæring i etiske krav.

Stor risiko for feil 
og misligheter

Liten risiko for feil 
og misligheter

Risiko

God

praksis

Vanlig

praksis

Nivå 1 – Uformelt / ad- hoc                            

 Ad-hoc utforming av krav/kontrolltiltak på ulike 
organisasjonsnivå. Liten grad av formalisering og 

dokumentasjon. Implementering er mangelfull. Etikk 
adresseres ikke som et tema i organisasjonen. 

Modenhetsnivå

Besluttes og følges opp av 

toppledelsen/direktør/styreleder



Et integrert internkontrollsystem linker styringsprinsipper 
til hvordan arbeidsoppgaver skal utføres
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Check lists

Policies

Risiko-

vurdering

Policyer beskriver hva virksomheten vil oppnå og 

prinsippene som vil gjøre dette mulig.

Ved å vurdere risikoen for manglende etterlevelse av 

prinsippene i policy etableres det prosedyrer/prosesser for 

vesentlige områder. Kontroller er utarbeidet og integrert i 

prosessen der det er vesentlig risiko for manglende 

etterlevelse.

Detaljerte sjekklister som beskriver utførelse utarbeides for 

vesentlige risikoområder.

Styrings-
policyer

Policyer

Prosedyrer/prosesser inkl. 
nøkkelkontroller

Detaljerte sjekklister

Risiko-

vurdering

Purchase
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Register a requisition

Decide on supplier

Review and approve 
invoice

1b. Register and 
approve 

requisition

1a. Identify need

2a. Initiate 
tendering process

2b. Register data

3. Approve 
requisition

4. Send purchase 
order

5. Receive order 
confirmation

6. Receive goods Invoice handling
7b. Review and 
approve invoice

Payments

7a. Review and 
approve invoice

1

32

4 5

Need for purchase
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Benyttet metodikk i prosjektgjennomføring 

Gjennomgang av eksisterende rutiner, 

prosessbeskrivelser ol. 

STY-604052 av 07.mars 2018

Kartlegge arbeidsprosesser og beskrive i 

flytkart 

Identifisering av risikoområder og nøkkelkontroller 

for vesentlige risikoer  

Workshops og møter for forankring og 

verifisering av arbeidsprosesser, risikoer og 

nøkkelkontroller
Utarbeidelse av prosessdokumentasjon

Prosedyrer 

Implementering 

• Lokalt

• Sentralt

• Kurs

• Testing

• Verktøy



Gjennomfør enkel anskaffelse
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5. Utarbeid 
konkurranse-

grunnlag

4. Godkjenn 
anskaffelses-

strategi

3. Utarbeid 
kravspesifikasjon 
og anskaffelses-

strategi

6. Send ut 
konkurranse-

grunnlag

7. Motta og evaluer 
tilbud

10. Inngå og signer 
kontrakt

11. Sluttfør 
anskaffelse

9. Tildel kontrakt 

8. Innstill til 
kontrakt

2. Godkjenn behov

1. Vurder og avklar 
behov

12. Motta og 
kontroller 
leveranse

R1

R2 R3 R4

Behov for å
gjennomføre 

enkel anskaffelse

Anskaffelse klar 
for fakturahåndtering

Anskaffelser
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Vurdering av internkontrollen
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% Gjennomførte kontroller

• Månedlige rapporteringer til 

ledelsen

• Månedlige og årlige stikkprøver

• Transaksjonsanalyse

• Kontroll av fullmaktsmatrise

• Årlig oppdatering av prosedyrene

• Evaluering av styring og kontroll 



Styring

Design

Implementer
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Hvordan lykkes med internkontroll?

• Hva kreves og praktiske verktøy

• Ble satt på dagsorden med god 

ledelsesforankring   

• Hvor er vi nå? 

• Hvor skal vi? 

• Hvordan komme dit?  

• Hvordan bli bedre (eller ikke 

dårligere)? 
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