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Legg til rette for leering 1
egen virksomhet!

Hanne Warloe, Seniorradgiver, DF@
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Veilleder

Veileder for gjennomfearing av

Veileder for gjennomfering av
Forvaltningsreisen

Her far du tips og rad om hvordan du som leder eller opplaeringsansvarlig
kan legge til rette for felles kompetanseutvikling i grunnleggende

forvaltningskompetanse.

Innholdsfortegnelse
Gatil kurset ; — Huvorfor skal mine medarbeidere ta
dette e-lzeringskurset?

Tips og rdd om hvordan du som
leder eller opplaringsansvarlig
enkelt kan legge til rette for
felles kompetanseutvikling i
grunnleggende forvaltnings-
kompetanse.
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Fem gode grunner

Du er den viktigste tilretteleggeren for
relevant kompetanseutvikling blant
dine medarbeidere. Sett

forvaltningskompetanse pa dagsorden,
og involver alle medarbeiderne.
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Hva skaper best leeringsetfekt?
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Forvaltningsreisen steg for steg

Q
D L

Leder alene
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GRUPPEREFLEKSJONER Leder ogmedarbeidere | DeNNe strukturen kan felges for hver
temadiskusjon.

Leder ogmedarbeldere | SCLt@V 10 minutter i et mate f.eks. et Leder alene
seksjonsmete eller avdelingsmate. sammen

2 ! ) y

)
=} | 020 |steg 4:
f--T A ‘ O Steg 3: —_— @fg@ pR|on|TgERERTEMAERSAMMEN {Ogég\ Steg 7:

'!; ®
Jo

r
i
=~

[ —-}

» B

S DA D ERE Sett av 15-20 minutter i et
LSt g udnmfaTn::nmmm seksjonsmate/avdelingsmate. EVALUER EFFEKT AV
Leder og medarbeldere | KOMPETANSETILTAKET
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Leder alene
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& Steg 1:

Leder alene FORBERED DEG

\/

Steg 2:

INFORMER DINE MEDARBEIDERE

Sett av 10 minutter i et mote f.eks. et
seksjonsmeate eller avdelingsmate.
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Leder og medarbeidere
sammen
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Leder alene

Steg 3:

GI DINE MEDARBEIDERE
TILGANG TIL KURSET
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Leder og medarbeidere
sammen

Steg 4:

PRIORITERER TEMAER SAMMEN

Settav 15-20 minutter i et
seksjonsmete/avdelingsmate.
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Leder alene
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Leder og medarbeidere
sammen
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Leder og medarbeidere
sammen
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Steg 5:

PLANLEGG
GRUPPEREFLEKSJONER

Steg 6:

REFLEKTER SAMMEN | GRUPPE

Denne strukturen kan falges for hver
temadiskusjon.

Steg 7:

EVALUER EFFEKT AV
KOMPETANSETILTAKET



- dfg

Moduloversikt og forslag til

° o

refleksjonssporsmal
Modul 8: Sprak og Forslag til refleksjonsspgrsmal
kommunikasjon  Hvordan ivaretar vi
Denne modulen tar for seg hvilke brukerinvolvering? NA&r i prosessen
sprakkrav som gjelder i involverer vi brukerne?
statsforvaltningen og verdien av et . .
klart og korrekt sprak. Du blir ogsé * Hvordan treffer sprakkravene vare
kjent med hvorfor det er viktig & tenester?
iInvolvere brukerne i utviklingen av » Hvordan jobber vi med tekster?
tekster og tjenester. Bruker vi kollegaer eller brukere til

a teste hvorvidt budskapet kommer
frem?




Nar hele virksomheten skal giennomfore
Forvaltningsreisen

Tips!

Er du leder i en stgrre virksomhet? Sjekk
med HR/opplaeringsansvarlig om de har
en plan for a sette
forvaltningskompetanse pa agendaen. Be

om hjelp hvis du trenger det. * 3 o
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Lykke til og god reise!
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